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8 Introducciéon: La importancia de la extension en las instituciones de educacion superior

Las universidades, ademas de encargarse de formar profesionistas, son un bien publico y, como
tales, influyen directamente en la dinamica social. Su razén de ser tiene un fundamento humanista,
por lo que uno de sus principales intereses debe ser estar en contacto constante con la sociedad y
preocuparse por las necesidades de la misma, contribuyendo al desarrollo social en todos los
aspectos.

La universidad representa la esencia de una sociedad y su cultura, por lo tanto la funcion
social deberia ser uno de los principales pilares que sustentan su quehacer, mismo que esta
relacionado con la generacion de aquel conocimiento que contribuye al desarrollo social, asi como
con las actividades cientificas, artisticas y deportivas que la universidad fomenta.

Como respuesta a esta situacion, la extension universitaria es el vinculo que facilita la
interaccién entre la universidad y su entorno, al estar centrada en el compromiso de brindar
servicios a la sociedad y en el ideal de transformar la comunidad, a la vez que la comunidad
transforma a la universidad. Por ello puede decirse que la relacion entre la universidad y la sociedad
es una relacion dialéctica, ya que se convierte en una oportunidad para recuperar informacion e
identificarlos problemas y demandas reales de la sociedad que dan pie a las actualizaciones de
diversa indole para que la universidad responda a dichas necesidades.

Dichas manifestaciones de la extension propician la incidencia en el diagnéstico y solucion
de probleméticas sociales méas alld del curriculum y de la vida académica en las aulas, asi se
concreta “la funcién social de la universidad, la relacion de la Universidad con la comunidad y la
pertinencia universitaria” (Sanchez, 2004).

La extensidn universitaria se caracteriza por entender a la sociedad como un fenémeno
plural compuesto por elementos culturales y axiologicos diversos, por lo que se enfoca en organizar
actividades destinadas al rescate, fomento y cuidado de la cultura, asi se vuelve un mévil para la
dindmica que se produce entre la universidad y la sociedad y fortalece la identidad cultural.

Las actividades que integra la extensién estdn enfocadas en compartir el quehacer cultural,
artistico y deportivo, sin embargo, la investigacion, las actividades academicas y los avances
tecnologicos son de suma importancia y también deben ir mas alld de los muros de la universidad;
de esta manera, ademéas de fomentar la diversidad cultural, se hace difusion y divulgacion cientifica.

Segun la definicion que la Universidad de Guadalajara hace en su pagina web, “la extension
universitaria tiene como mision difundir las diversas manifestaciones del arte y la cultura nacional y
universal, asi como los conocimientos cientificos, tecnologicos, y humanisticos que se desarrollan
en la Universidad para enriquecer la formacion de los alumnos, beneficiar lo mas ampliamente
posible a toda la sociedad mexicana, y fortalecer la identidad nacional”. De esto se derivan las
siguientes premisas:

— Tiene como fin proyectar dinamicamente la cultura y vincular a todo el pueblo con la
universidad (relacion dialéctica).

— Procura estimular el desarrollo social, elevar el nivel intelectual y técnico de la nacion,
proponiendo las soluciones posibles a los problemas de interés general.

— Tiene por mision proyectar en la forma méis amplia los conocimientos, estudios e
investigaciones de la universidad.
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Sin embargo, esta funcion sustantiva de la universidad tiene poco reconocimiento, en
comparacién con la docencia y la investigacion. Por ello es recomendable fomentar el compromiso
universitario de extender la esencia de la universidad més alla de la institucion, ya que éste es el
fundamento para la concrecion de la extension.

Beneficios de la extension para la comunidad universitaria

Asi como la comunidad se beneficia de la extension universitaria, la misma universidad también se
ve favorecida con este proceso, por lo tanto los involucrados (docentes, investigadores, estudiantes,
egresados y administrativos) son, a la vez, responsables y beneficiarios de las actividades de
extension.

La extension promueve la participacion de todos los actores universitarios en la solucion de
problematicas sociales y requiere la conformacion de grupos multidisciplinarios e interdisciplinarios
(trabajo en equipo), vinculados a distintos programas académicos para realizar la extension como
forma de concrecién de la docencia y la investigacion, por lo que también puede verse como una
forma de fomentar el trabajo en equipo.

A continuacion se describe como impacta la extension en los actores universitarios que
participan en la extension:

A) Comunidad de investigadores

La extension universitaria es una buena oportunidad para transferir el conocimiento cientifico y las
experiencias de investigacion producidos en la universidad; actividades como seminarios,
congresos, exposiciones, talleres, publicacion de libros, revistas, folletos, videos, programas de
radio y television son algunas de las herramientas para la difusion y la divulgacion cientifica.

Ademéas de compartir la produccién académica de la universidad, la extensién universitaria
se presta para hacer investigacion-accion cuando los actores universitarios se acercan a la
problematica real y al mismo tiempo que contribuyen para su solucion, también realimentan su
trabajo con la informacion que se obtiene de la comunidad.

B) Comunidad docente

Dado que el docente estda comprometido con la formacion profesional de los estudiantes, su
principal interés estd centrado en que ésta sea integral, de manera que involucrar a los alumnos en
las actividades de extension debe verse como una oportunidad de acercarlos al trabajo holistico,
interdisciplinario y multidisciplinario.

La participacion en la extension requiere que el docente replantee su responsabilidad, exige
que constantemente se cuestione sobre su quehacer profesional, transforme su propia préactica y que
conciba el aprendizaje como ‘“un acto de participacidbn social en una comunidad educativa, el
aprendizaje implica la construccion de significados como el aprender a hacer a través de la practica,

la generacion de una identidad y la afiliacion a una determinada comunidad” (Wenger, 2001, citado
por Juarez, 2004).

C) Comunidad estudiantil
Los estudiantes que tienen la oportunidad de participar como agentes promotores de la extension

estan en contacto directo con su realidad inmediata y al hacerlos participes en la resolucién de
problematicas sociales, se contribuye a su formacion integral.
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Cuando se involucra a los estudiantes en las actividades de extension, éstos se integran en
grupos de trabajo que se convierten en comunidades de aprendizaje que permiten llevar a la practica
aquellos conocimientos tedricos que ven en el curriculum formal.

Con esto se confirma le perspectiva del aprendizaje situado Yy significativo, con bases
constructivistas. Segin Diaz Barriga (2003), “el aprendizaje es situado, es parte y producto de la
actividad, el contexto y la cultura en que se desarrolla y utiliza”, por lo tanto, la interaccion
propiciada por la extension entre el estudiante y la sociedad es un proceso necesario Y justificado.

Es importante sefialar que también estdn aquellos estudiantes que, aunque no participan en las
actividades de extension, si son consumidores y, por lo tanto, pueden beneficiarse y ampliar sus
conocimientos, elevar su cultura y fortalecer su identidad universitaria.

D) Programa académico

El programa académico en conjunto se beneficia de la extension universitaria, dado que puede ser
éste el nicleo del cual surjan las estrategias pertinentes para vincular a la universidad con la
sociedad. Esto supone una gran ventaja para la promocién del mismo programa, ya que la
participacion activa de estudiantes y docentes permite relacionar directamente al programa con su
entorno al contribuir a la solucién de problematicas sociales, de esta manera se hace presente en la
sociedad las aportaciones que los docentes, estudiantes y egresados pueden hacer y se realza la
importancia de formar profesionistas en cada una de las &reas de conocimiento.

Aunado a esto, estd el hecho de que los estudiantes tienen la oportunidad de concretar la
parte practica del curriculum; asi el programa académico puede incrementar la calidad de formacion
de sus estudiantes.

8.1 Propuesta para el fortalecimiento de la extension universitaria
Modelo de extension universitaria

La extension universitaria comprende actividades de difusion cientifica, tecnoldgica, artistica y
humanistica; se caracteriza por ser planificada, organizada y por ejecutar actividades relacionadas
con el quehacer universitario y la cultura en general.

Tanto las universidades nacionales como las internacionales tienen estrategias definidas para
realizar  extension. La Universidad Autbnoma de Baja California y la Universidad de la Plata
(Argentina)proponen realizar la extension de dos formas:

a) De manera intra-institucional: hace referencia a las actividades que impactan directamente
en la comunidad universitaria, convirtiéndola en protagonista principal de la accion.

b) De manera extra-institucional: son las actividades que la institucion  realiza para la
comunidad, con las cuales pretenden incidir y contribuir al desarrollo de la sociedad a partir de la
participacion directa como universidad.

Dado que son muy diversas las manifestaciones de la extension universitaria, éstas pueden
clasificarse de la siguiente manera:

1. Difusion: planeacion, organizacion y realizacion de actividades para dar a conocer
expresiones de la cultura, mediante profesionales o grupos especializados, desde instancias creadas
exprofeso. Es una reaccion unidireccional basicamente informativa.
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2. Divulgacion: actividades tendientes a transmitir el acervo de conocimiento que se genera y
conserva en la universidad para la capacitacion de una comunidad; requiere una decodificacion del
lenguaje académico para lograr la comprension por parte del publico.
3. Promocion: tiene origen en la necesidad de fomentar para preservar el conjunto de
manifestaciones de las culturas nacional, regional y local que se extinguen como resultado de la
invasion de elementos culturales externos
4. Extension universitaria como servicios a la comunidad. A través de estas actividades se
busca vincular la docencia, la investigacion y la extension, mediante los recursos profesionales
especializados con que cuentan las IES, para atender a la comunidad y la poblacion en el estudio,
analisis y solucién de sus problemas, con el objetivo de contribuir a mejorar la calidad de vida y el
bienestar social.

Gonzalez y Gonzélez (2003) proponen un modelo de Desarrollo Integral, mismo que maneja
el concepto de democratizacion del saber, asume la funcién social de contribuir a mejorar la calidad
de vida de la sociedad y apunta a la transformacion social y econémica de los pueblos.

Todos los aspectos anteriores deben considerarse para el planteamiento de un modelo de
extension universitaria; éste se concretard en estrategias que fortalezcan las actividades ya
existentes e incorporen otras que resulten pertinentes para la institucion y su entorno.

8.2 Perspectiva de la extension universitaria enla UAN

Actualmente la Universidad Auténoma de Nayarit cuenta con una serie actividades y servicios para
la comunidad universitaria y el pblico en general, los cuales son:

— Cétedra Amado Nervo

— Servicios bibliotecarios: Biblioteca y de Biblioteca Electronica-Hemeroteca
— Cétedra de la juventud

— Radio UAN y TV UAN,

— Liga universitaria de Futbol
— Centro de idiomas

— Libreria el Faro del Nayar

— Servicios odontoldgicos

— Consultas nutricionales

— Servicios médicos

— Feria del libro del gran Nayar

— Orquesta de la escuela masica
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— Ballet folclorico Mahuatzi
— Foros de emprendedores
— Concurso Nacional de Novela Breve Amado Nervo
— Editorial de la UAN
— Gaceta universitaria.
— Carrera contra el cancer de mama
— El faro del Nayar
— Revista Bio Ciencias
— Asistencia en las Solicitudes de Registro de Obras ante el INDAUTOR.
— Cursos talleres y conferencias en materia de Propiedad Intelectual
Estas actividades son llevadas a cabo por algin programa académico o por algunas
dependencias de la universidad y en su mayoria se trabajan de forma aislada por cierta parte de la
comunidad académica, lo cual no permite que todos los universitarios y la comunidad en general se
apropie de estas actividades. Tomando en cuenta lo anterior, se considera necesario organizar y
centralizar estas actividades, se propone agruparlas e integrarlas de acuerdo a sus caracteristicas en
centros a los que todos los universitarios y sociedad en general puedan asistir, ademas de realizar la
promocion de estas actividades por los medios de difusion mas importantes de Nayarit.
Andlisis de la extension en otras universidades
Para sustentar las posibles actividades de extension que la UAN puede hacer, se realizd el analisis
de la forma en que otras universidades plantean sus mecanismos de extension. Las universidades
consultadas fueron:
- Universidad de Guadalajara (UDG)
- Universidad Autonoma de Nuevo Leon (UANL)
- Benemérita Universidad Autonoma de Puebla (BUAP)
- Universidad Autonoma de Guanajuato (UAG)
- Universidad Autonoma de Querétaro (UAQ)
- Universidad de la Plata (Argentina)
Con la finalidad de trabajar la extension las universidades cuentan con diferentes estrategias

y actividades que se derivan de ellas, las mas recurrentes que se realizan para extender sus servicios
universitarios tanto dentro de la universidad como fuera son los siguientes:
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- Trabajo en centros culturales universitarios: Son recintos destinados a mantener actividades
que promueven la cultura en los universitarios asi como en la sociedad en general, mostrando las
manifestaciones artisticas y culturales importantes de la region. En estos centros se realizan
conciertos, presentaciones de artistas regionales, presentaciones de grupos de teatro, entre otros.

- Servicios bibliotecarios y de libreria: Son espacios de suma relevancia para para la
formacion académica y la investigacion, en estos espacios se cuentan con un gran acervo
bibliografico (libros, publicaciones periddicas y bases de datos).

- Grupos y talleres artisticos y deportivos: Son destinados para estudiantes y publico en
general con la finalidad de formarlos en alguna disciplina tanto deportiva como de las bellas artes.
Entre ellos se encuentran los grupos de danza clasica y contemporanea, pintura, escultura, teatro,
ballet folclérico, musica, asi como cursos de danza, mulsica y teatro, de la misma manera hay
equipos de fltbol soccer, béasquetbol, fitbol americano, softball, etc. que permiten que los
estudiantes se desarrollen plenamente y que puedan mantener una equilibrio entre lo académico y el
desarrollo personal.

- Servicios de difusion y promocion: Sirven para informar a los universitarios y sociedad en
general qué es lo que acontece y se vive en la universidad, asi como para divulgar las
investigaciones y trabajos académicos que se gestan en la universidad. Para realizar la difusion y
promocion cuenta con boletines informativos, canales de TV, estaciones de radio, revistas, paginas
web, una agenda cultural y editorial.

- Servicios académicos los cuales sirven para que la comunidad y universitarios reciban
capacitacién sobres temas emergentes, las actividades que se desarrollan son cursos de idiomas,
diplomados sobre tecnologias, cursos de formacion continua por los diferentes programas
académicos.

- Servicios médicos universitarios, los cuales estdn destinados a la sociedad en general, con
ellos se busca la generacion de conocimiento y la formacion de recursos humanos en las ciencias de
la salud, asi como ayudar a que la sociedad reciba atencion medica de calidad y a bajo costo. Los
servicios que se ofrecen son, atencién médica, nutricional, odontologica entre otros.

Propuesta de modelo de extension para la UAN

Para la Universidad Autonoma de Nayarit (UAN) se ha pensado en un modelo para el
fortalecimiento de extension enfocado en:

a) Plan de difusién y gestion: Dar mayor difusion a las actividades de extension que se realizan
en la institucion y promover otras actividades que respondan al desarrollo cultural de la region.

b) Incorporacion de los programas académicos: Invitar a todos los programas académicos a
participar en las actividades de extension, de acuerdo con la contribucion que cada uno de ellos
puede hacer por la sociedad nayarita.

C) Fomento del compromiso universitario: Crear conciencia entre los miembros de la
comunidad universitaria sobre la importancia y beneficios de hacer extension.

d) Optimizacién de los procesos de comunicacion: Organizar una agenda cultural que integre
todas actividades de extension que la universidad ofrece y darla a conocer a la comunidad
universitaria y a la sociedad en general.
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e) Centralizacion de la extension: Planificar estrategias de extension, coordinadas por la
institucion, de manera permanente Yy sistematica.

f) Estrategias de apoyo institucional: Propiciar las condiciones necesarias para que los actores
universitarios estén en comunicacién y vinculacién constante con la sociedad.

Con estas actividades se espera consolidar, formalizar y difundir las estrategias de extension
que realiza la UAN, asi como integrar nuevas actividades que realcen las manifestaciones artisticas,
deportivas y académicas que se realizan en la region, involucrar a todos los programas académicos e
impulsar la produccion tedrica y técnica que hacen los investigadores.

El modelo propuesto para UAN contempla el trabajo colaborativo entre estudiantes,
docentes, investigadores y administrativos; implica el intercambio de ideas y opiniones, a partir de
los enfoques y sugerencias de los participantes, quienes seran los generadores de las estrategias de
extension que se realicen y que respondan a los intereses de la sociedad.

8.3 Estrategia institucional
Diagndstico

La primera etapa consiste en realizar un analisis del contexto inmediato de la UAN, con la finalidad
de identificar los espacios propicios para la intervencion de la universidad, asi como las actividades
que ya se realizan, quiénes son los responsables y qué otras actividades podrian conformar la
extension universitaria. Estas estaran organizadas en aquéllas que se realizan dentro de la
universidad (intra-institucionalmente) y las que se llevan a cabo fuera de la universidad (extra-
institucionalmente).

Plan de accion

Planificar acciones que permitan el logro del mejoramiento de la extension universitaria, mediante
el disefio de estrategias, tales como la calendarizacion la instauracién de algunos servicios:

a) Centro cultural universitario

Conformacion de un centro cultural fuera de la UAN al que tenga acceso toda la comunidad y que
mantenga vivas las actividades culturales con grupos de todas las edades y estratos sociales. Se
pretende generar de manera permanente procesos de desarrollo cultural destinados a la
preservacion, transmision y fomento de muestras artisticas propias de la comunidad: presentaciones
teatrales, musicales, literarias, cursos de pintura, escultura, danza, circulos de lectura, entre otros.

b) Casa del deporte

Se considera de suma importancia coordinar las actividades deportivas que se realizan en la
universidad e incluir algunas otras que ayuden a realzar el deporte en la institucion, por lo que se
propone integrar un recinto en el que se practiqguen deportes, se lleven a cabo torneos y los
deportistas reciban entrenamiento.

La universidad cuenta con instalaciones deportivas en muy buen estado que pueden ser
aprovechadas, también podrian rehabilitarse espacios para hacerlos funcionales, como el gimnasio
universitario 'y construir nuevos espacios como una alberca olimpica y con ello ampliar las
posibilidades deportivas.
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C) Servicios médicos de la universidad

Conformacion de un centro médico donde se ofrezcan servicios hospitalarios de calidad,
principalmente enfocados a la atencion médica, odontologica, nutricional, psicologica, laboratorio
clinico y terapia fisica en un espacio fuera de la universidad que permita que todos tengan acceso.

Los servicios que ahi se presenten beneficiaran principalmente a la poblacion que no
pertenece a ningln régimen de seguridad social y a la formacion de los estudiantes, ya que tendran
la oportunidad de interactuar con casos reales.

d) Capacitacion continua y diversa para la comunidad universitaria y para todos los actores
sociales interesados

Se requiere contar con un centro que ofrezca capacitacion continua a los universitarios, egresados,
docentes, administrativos y sociedad en general, sobre temas emergentes relacionados con
tecnologias, idiomas, y aquellos que deriven de las actividades econdmicas, sociales, politicas y
educativas.

Estas actividades son de apoyo académico y cuenta con una amplia oferta de diplomados,
cursos, talleres, seminarios y conferencias.

e) Coordinacion de difusién y divulgacién universitaria

Es necesario que la universidad amplie el espacio en el cual editen diversas publicaciones, como
articulos académicos, cientificos, investigaciones, boletines semanales, una agenda cultural, paginas
web, libros y revistas dirigidas a todos los integrantes de la comunidad universitaria que impulsen la
divulgacion del conocimiento, promuevan la cultura y den a conocer la vida universitaria a toda la
sociedad; asi mismo, es necesario promover la extension mediante una pagina web exclusiva.

3. Desarrollo del proyecto

Realizar las operaciones necesarias para poner en marcha el plan de accion, considerando desde los
recursos humanos y materiales que se necesitaran para crear los espacios fisicos en que se realizaran
las actividades de extension.

En esta parte es importante considerar la fuente de los recursos monetarios, por lo que se
piensa en aprovechar las bolsas de fondos federales que estin a disposicion de las instituciones de
educacion superior interesadas en mejorar sus procesos educativos e institucionales.

8.4 Conclusiones

La Universidad Autonoma de Nayarit (UAN), al igual que muchas otras instituciones de educacion
superior, estd comprometida con la soluciébn de problematicas sociales relacionadas con la
educacion, el cuidado de la salud y el desarrollo econdmico, cultural y artistico.

La UAN se enfrenta a un gran reto al vincularse con la sociedad y coadyuvar a su desarrollo
y a la vez se fortalece, ya que las funciones de investigaciobn y docencia mejoran con el
conocimiento generado a partir de los procesos de extension. De esto se desprende la necesidad de
integrar a la comunidad universitaria, a fin de mejorar los vinculos de comunicacion con el contexto
social.
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Se requieren que los docentes y los estudiantes participen activa y constantemente, de
manera que la extensidn universitaria sea resultado de la apropiacion del compromiso social como
parte fundamental de la identidad de todo universitario.
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